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Coaching-Kompetenz entwickeln – die TZI-Coaching-Qualifikation 
Modul 6: Coaching in Konfliktsituationen  

 
Coaching ist ein Kerninstrument der Persönlichkeits- und Personalentwicklung in Organi-
sationen und Unternehmen, das Menschen und Teams/Gruppen in ihren Berufsrollen eine 
verlässliche und qualifizierte Begleitung für begrenzte Zeit anbietet, um in ihrer Aufga-
be erfolgreich zu sein und sich als Persönlichkeiten weiter zu entwickeln.  
 
Die Ziele und Inhalte der Module 1 bis 4 der Coaching-Qualifikation legen den Schwer-
punkt auf verschiedene Aspekte der zielorientierten Gestaltung der 2er-Beziehung Coach 
– Coache und erschließen dafür das Konzept der Themenzentrierten Interaktion. Modul 5 
legt den Focus auf die Beratung von Gruppen und Teams. Modul 6 widmet sich speziell 
der Beratung und Begleitung in gravierenden bi- und multilateralen Konflikten.  
 
Wenn es unsere Coaches mit möglicherweise schon weit eskalierten („heißen“) oder chro-
nifizierten („kalten“) Konflikten zu tun haben, dann ist es unser Job, sie auf einen erfolgrei-
chen Umgang damit vorzubereiten. Für das Coaching gelten dafür ganz besondere Bedin-
gungen, die es zu berücksichtigen gilt. Nach einem begleiteten Prozess der Selbst-
Klärung (siehe Inneres Team) kann der Coache die Chance einer De-Eskalation nutzen, 
und zusammen mit den Kontrahenten eine Konfliktlösung aus eigener Kraft erreichen. 
Dazu gibt es wie immer theoretische Grundlagen und spezifische praktischen Übungen. 
 
Leitung:  Dipl.-Päd. Arnulf Greimel, Coaching, OE-Beratung, Moderation, Ulm 

Lehrbeauftragter und Lehr-Coach in Themenzentrierter Interaktion 
 
Dipl.-Theol. Martin Maier, Beratung, Coaching, Mediation, Ammerbuch 
TZI-Coach, Konfliktberater und Mediator 
 

Teilnehmer: Personen mit Abschluss der  Module 1 – 4 der Coaching-Qualifikation  
 
Termin:  1 Modul à 2 Tage, 16. – 18. Mai 2017 
 
Ort :  Bildungshaus St. Martin in Bernried am Starnberger See 
 
Zeitstruktur: 1. Tag: 18.00 – 20.30; 2. Tag 9.00 – 20.30; 3. Tag 9.00 - 15.30 
 
Kurskosten:  Selbstzahler: 280 €, Firmen und Organisationen: 550 €;  

      Ermäßigung für TZI-Mitglieder 20 €  
 
Anmeldung/Fragen: Arnulf Greimel, mobil 0171 5087510, arnulf@pro-greimel.de  
Dieses Modul kann zusammen mit Modul 5 als M- oder V-Kurs Kurs für die Diplomausbildung anerkannt 
werden. Als Gesamtpaket mit dem vorangehenden Modul 5 gibt es eine weitere Ermäßigung von 50 € (ins-
gesamt also 720 € für Nichtmitglieder, 670 € für Mitglieder, 1350 € für Firmen/Organisationen). EZ mit  VP im 
Einzelzimmer kostet in Bernried 76,50 € pro vollem Tag, mit Seeblick € 86,50. 
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